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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

napelemes rendszer telepitésére és izembe helyezésére, valamint napelemek

1.1.

1.2.

1.3.

2.1.

2.2.

2.3.

tisztdsdra és karbantartdsdra
(hatalyos: 2025.05.07. napjatdl; a valtozasok vastagon délten szedve)

1. SZERZODES ALANYAI, VALIALKOZO ADATAI
Megrendelé:

a) a Ptk. 8:1. § (1) bek. 3. pontja alapjan fogyaszténak minésilé szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy tzleti
tevékenysége korén kiviil eljard azon természetes személy, valamint

b) a Ptk. 8:1. § (1) bek. 4. pontja alapjan vallalkozdsnak minésiilé a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy tzleti
tevékenysége koérében eljaré azon személy,

aki vagy amely a Vallalkozéval napelemes rendszer telepitésére és tizembe helyezésére vonatkozé (egyedi)
vallalkozasi szerz6dést kot egyedi megrendelés alapjan, mely altal egyuttal magara nézve kotelez6nek fogadja
el a Villalkozé altal meghatarozott jelen Altalinos Szerzédési Feltételekben (a tovabbiakban: ASZF)
foglaltakat.

Vallalkozé: a Ptk. 8:1. § (1) bek. 4. pontja alapjan véllalkozasnak minésiilé a szakmaéja, 6nallé foglalkozasa vagy
tzleti tevékenysége korében eljard aldbbi gazdasagi tarsasag, amely a Megrendelével vallalkozasi tevékenységével
Osszefiiggésben a Megrendel§ egyedi megrendelése alapjan napelemes rendszer telepitésére és tizembe
helyezésére vonatkozo6 (egyedi) vallalkozasi szerzédést kot:

Cégnév: Lifesun Trade Korlatolt FelelGsségii Tarsasag
Roviditett cégnév: Lifesun Trade Kft.

Székhely: 8200 Veszprém, Vécsey Karoly utca 8/N.
Levelezési cim: 8200 Veszprém, Ipar utca 4-6.

Cégjegyzékszam: 19-09-515628

Adoészam: 24089294-2-19

Nyilvantart6 birésag: Veszprémi Torvényszék Cégbirdsaga
Képviseli: Kramli Balazs iigyvezetd

E-mail: info@lifesuntrade.hu

Telefonszam: +36702437950

A weboldalt a Vallalkoz6 tzemelteti, aki a szerz6déskotés soran sajat nevében jar el. A Villalkozé egyuttal
tarhelyszolgaltatonak mindsil.

2. ALAPVETO RENDELKEZESEK, ASZF TARGYA ES HATALYA

Jelen ASZF visszavonasig érvényes. A Villalkozé jogosult egyoldalian médositani az ASZF rendelkezéseit,
melyet hatalyba 1épését megel6z6en kozzétesz.

Jelen ASZF teljes egészében nyilvanos, a Vallalkozé minden altaliban elvarhaté intézkedést megtett, annak
érdekében, hogy a Megrendel6 az ASZF-et még az egyedi megrendelés targyaban létrejott vallalkozasi szerz6dés
megkotése elétt megismetie.

A jelen ASZF a Villalkozé és a Megrendelé kozott létrejétt napelemes rendszer elemeinek helyszini telepitése,
tzembehelyezése és annak halézati csatlakozasaval kapcsolatos tgyintézés lebonyolitasa targyaban megkotott
vallalkozasi szerz6dés felek jogaira és kotelezettségeire, fizetési kotelezettségekre és feltételekre, teljesitési
hataridSkre és feltételekre, miszaki atadas-atvételre, jotallasra vonatkozé rendelkezéseit rogziti. Jelen ASZF-ben
nem szabalyozott kérdésekre a Villalkozé és a MegrendelS kozott 1étrejott egyedi megrendelés alapjan 1étrejott
vallalkozasi szerz6désben foglaltak az iranyadok.
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A Megrendel az egyedi megrendelés leadasaval, valamint a www lifesuntrade.hu weboldal latogatasaval, melyen
az ASZF folyamatosan elérheté és letdlthetd, kijelenti, hogy a jelen ASZF és a weboldalon egyuttal kézzétett
Adatkezelési tdjékoztaté feltételeit megismerte és azok rendelkezéseit magara kotelez6nek ismeri el.

Az ASZF elvalaszthatatlan mellékletét képezi a Villalkozéval kotott egyedi szerzédésnek. A Felek jogviszonyara
az egyedi szerz6dés az ASZF-ben foglalt rendelkezésekkel egyiitt alkalmazandé. A jelen ASZF-ben régzitett
szabalyoktél eltérni, azokat kiegésziteni az egyedi szerzdésben lehet. Amennyiben az ASZF és az egyedi
szerz6dés azonos targyu rendelkezései kozott eltérés van, az Egyedi szerz6dés rendelkezései az iranyadok.

Jelen ASZF 2024.01.15. napjatél kezd6déen az egyedi megrendelés alapjan megkotott vallalkozasi szerzdésekre
alkalmazand6, mig a napelemek tisztisdra és karbantartdsira vonatkozé megrendelésekre az ASZF 2. sz.
mellékletében foglalt kiegészités szerinti tartalom alkalmazandoé 2025.05.07. napjitol.

Jelen ASZF személyi hatalya az 1. pontban rogzitett Vallalkozéra és a Megrendelére (a tovabbiakban egyiittesen:
Felek) terjed ki.

3. TELJESITESI FELTETELEK, AZ EGYEDI MEGRENDELES FOLYAMATA

A Villalkozé korszer és jol bevalt modszerekkel napelemes rendszer telepitésére és tizembe helyezésére
vonatkozo szolgaltatast nyujt, figyelembe véve a Megrendeld preferenciait, céljat, profiljat és igényeit.

A Felek az egyedi szerz6dés teljesitése soran koleséndsen egyuttmikddve kotelesek eljarni. A Felek kotelesek
egymast minden olyan kérilményrdl tajékoztatni és értesiteni, amely az egyedi szerz6dés teljesitését befolyasolja,
veszélyezteti, illetve gatolja. A Vallalkoz6 a munkélatok végzésére és a megvalodsitasra jelentséggel bird (miiszaki
megoldas, hatarid6) észrevételeir6l haladéktalanul kételes {rdsban vagy emailben, stirgés esetben révid uton
(telefonon) is a Megrendel6t tajékoztatni.

A Villalkozo kételes az egyedi szerz6désben meghatarozott munkak elvégzésére a megjeldlt hatariddre, illetve az
esetlegesen részletezett itemezés szerint. A Villalkozé elfogadja, hogy amennyiben a felek az egyedi szerz6désben
fix hataridében allapodtak meg, a Megrendel6nek a teljesitési hatarid6 betartasahoz killénés érdeke fazédik,
annak elmulasztasa adott esetben szamadra jelent6s karral jarhat.

A Vallalkoz6 szavatolja, hogy a teljesitéshez kell6 szakismerettel és tapasztalattal rendelkezik, birtokdban van a
sziikséges jogosultsigoknak, engedélyeknek, tudasnak, szakembernek, eszkéznek, anyagnak és pénziigyi
forrasoknak, és ezeket folyamatosan képes biztositani. Amennyiben a szerzédésben fel nem tiintetett engedély,
hozzajarulas, bejelentés, jogosultsag vagy mas hasonlé sziikséges a teljesitéshez, arrél a Vallalkozé kételezettsége
sajat koltségén gondoskodni, a Megrendelével egyeztetetten.

A Vallalkozé viseli annak jogkévetkezményét, ha a munkateriiletet nem vizsgalta meg, mérte fel megfeleléen, a
munkavégzést és az organizaciot érinté kordlményekrSl kell6 gondossaggal nem  tajékozodott, illetve a
rendelkezésre bocsatott terv- és egyéb dokumentdcié hianyossagat — amelyet a tSle elvarhaté szakmai gondossag
mellett észlelnie kellett volna — az ajanlattételt megel6z6en nem jelezte.

A Villalkoz6 a munka végzése soran koteles megfelelé képzettségti, végzettségti és gyakorlati, szakmai
tapasztalattal rendelkez6 személyeket alkalmazni. Vallalkozé a jogszabaly altal el6irt esetben felelés mdszaki
vezet6 alkalmazasara, egyébként munkairanyit6 személy kijelSlésére koteles.

A Vallalkoz6 koteles megtenni a szitkséges intézkedéseket a tevékenységével Osszefliges esetleges karok,
balesetek, sériilések elkertilése érdekében, koételes a munkavédelmi, biztonsagvédelmi, tlzvédelmi és
kornyezetvédelmi szabadlyokat a tevékenység végzése soran betartani és betartatni, az ezen kotelezettség
elmulasztasabol ered6 — a Megrendel6nek, illetve harmadik személyeknek okozott karokért — felel6sséggel
tartozik. Amennyiben a Villalkozé a munkajat mikoédé ingatlanon (épiiletben) végzi, fokozott figyelmet koteles
forditani arra, hogy a munkateriletén kivil es6é épiletrészek folyamatosan és biztonsagosan tzemeltethet6k
maradjanak, és gondoskodnia kell a kollektiv védelemrdl (igy kulénésen kozlekedd utak lehatarolasarol).

Felek a Megrendel6 altal elfogadott arajanlat (megrendel$) alapjan megkotott egyedi vallalkozasi szerzédés
alafrasat kbvet6en a napelemes rendszer telepitésének id6pontjardl (teljesités) el6zetesen egyeztetnek.

Felek rogzitik, hogy a Vallalkozé szolgaltatasait a Megrendel6 rendszeresitett adatbekérd lapon vagy e-mail atjan
egyedi megrendelés alapjan rendelheti meg.
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4, TELJESITESI HATARIDOK

Felek r6gzitik, hogy a teljesités abban az esetben tekinthet$ szerz6désszer teljesitésnek, amennyiben az alabbi 4
(négy) feltétel egyiittesen fennall:

egyedi megrendelés alapjan létrejott a Vallalkozé és a Megrendel6 dltal alairt, eredeti vallalkozasi szerz6dés
Miszaki Gazdasagi tajékoztatd aramszolgaltatd altali megkiildése

Arajanlatban megjellt eléleg Vallalkozé pénzforgalmi szamlajara torténd beérkezése

A szolgaltatassal érintett munkatertlet (helyszin) megfelel6 biztositdsa a vallalkozds megkezdéséhez a jelen
ASZF-ben eldirtak szerint.

Bl ol e

Vallalkoz6 — eltéré megallapodas hianyaban — koteles legkésbb a 4.1. pontban felsorolt 6sszes feltétel egylittes
teljestilését, kovetd 270 naptari napon belill a napelemes rendszert I. osztalyd minéségben a telepitési helyszinre
leszallitani, készre szerelni és lizemkészen atadni.

Amennyiben a telepités a 4.2. szerinti hataridében (médositott hatarid6ben) Vallalkozo felelGsségi kérébe tartozo
okbdl hidsul meg — ide nem értve a teljesités 4.5. pontban régzitett okbdl torténd késedelmét —, a MegrendelS
jogosult a késedelmes munkanapok utin az elmaradt energiatermelésnek megfelel6 pénzosszeget kotbérként
érvényesiteni, amely felek altal megallapitott Gsszeget MegrendelS jogosult a még esedékes vallalkozasi dij
tartozasaba beszdmitani. Az elmaradt energiatermelés ellenértékét a felek a PVGIS (Photovoltaic Geographical
Information System) hozamkalkulator-szoftver segitségével allapitjak meg.

A kiszallitas és a telepités a 4.2. pontban meghatarozott, el6zetesen mar egyeztetett idéponttdl eltéré idépontban
kizarélag abban az esetben torténhet, amennyiben az idGjarasi-, vagy egyéb korilmények a munkavégzés
megkezdését lehetetlenné teszik. Errdl Vallalkozé koteles Megrendel6t elézetesen értesiteni.

Felek rogzitik, hogy amennyiben a teljesités késedelemére olyan okbol keril sor, amelyért a Vallalkozé nem felel
(lgy kilonosen a teljesitésre kihato jogszabalyi valtozasok, a résztvevd hatosagok, kézmiszolgaltatok tgyintézési
hatarid6jének cstszasa, a Megrendel6 jelen ASZF-ben vagy a vallalkozasi szerzdésben vallalt kotelezettségeinek
nem teljesitése), ugy a teljesités hatdrideje a varakozasi idével, megrendelSi kotelezettség teljesitésének
hataridejével automatikusan meghosszabbodik.

Felek a fenti 4.4. és 4.5. pontokban rogzitett esetekben kotelesek egymassal egyeztetni arrél, hogy a felmerdlt
kortlmények kozott milyen megoldas latszik célszerinek a kivitelezés szerzédés szerinti hataridSre térténd
befejezése szempontjabol.

A vallalkozéi dfj teljes kiegyenlitéséig minden leszallitott és felszerelt eszkéz és berendezés Vallalkozo
tulajdonaban marad. Erre tekintettel amennyiben Megrendeld fizetési kotelezettségének hataridében nem tesz
eleget — gy, tudomasul veszi, hogy Vallalkozo jogosult a Megrendel6 kéltségére a napelemes rendszert leszerelni
és a helyszintdl azt elszallitani, illetSleg jogosult a napelemes rendszer tzemeltetését, haszndlatinak biztositasat
megsziintetni vagy a fizetési kotelezettség kiegyenlitéséig felfiiggeszteni. Megrendel6 tudomasul veszi tovabba,
hogy az djra fel nem hasznalhat6 anyagok koltsége 6t terheli, melyet Megrendel6 a Vallalkoz6 altal kiallitott szamla
alapjan koteles megfizetni a Vallalkozé részére.

5. FIZETESI FELTETELEK ES KOTELEZETTSEGEK

A Villalkozé szerzédésszerl teljesitése esetén a Megrendelé vallalkozéi dij fizetésére koteles az egyedi
szerz6désben meghatarozott 6sszegben és modon. Az egyedi szerz6dés alairasaval a Megrendel6 kijelenti, hogy
a szerz6désben meghatarozott tevékenység ellenértékének pénziigyi fedezetével rendelkezik.

A Megrendel6 és Vallalkozé altal, egyedi megrendelés alapjan 1étrejott vallalkozasi szerz6dés szerinti vallalkozoi
dijat, valamint az esetleges egyéb — vallalkozoi dij részét nem képez6 tovabbi dijakat és koltségeket — Megrendel
a Vallalkoz6 altal kiallitott szdmla alapjan fizeti.

A vallalkozéi dij Vallalkozonak a vallalkozasi szerz6dés teljesitésével kapesolatos minden koltségére fedezet nyuijt,

igy Vallalkozo egyéb koltségei megtéritésének igényével nem lép fel Megrendeld felé. Ez aldl kivételt képeznek a
jelen ASZF-jében részletezett, valamint a vallalkozasi szerz6désben régzitett, pétmunkaval, Gjboli kiszallassal jaro
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feladatok elvégzésének ellenértéke és koltségei, melyeket Megrendel6 a vallalkozéi dijon felil koteles megfizetni
a Vallalkoz6 részére.

Megrendel6 a jelen ASZF-ben, illetSleg a Vallalkozéval megkotott vallalkozasi szerzédésben régzitett esetekben
a vallalkozoi dijon feltl 200.-Ft/ megtett km 6sszegt kiszallasi dijat, illetéleg tovabbi 100.000.-Ft / nap 6sszegi
koltségtéritést koteles fizetni a Vallalkozé részére, azon kiesett napok utan, melyeken Vallalkozé a Megrendel6
érdekkorében felmertlt — jelen ASZF-ben vagy a vallalkozasi szerz6désben — meghatarozott okbdl nem tud
munkat végezni.

Megrendel6 kotelezettséget vallal arra, hogy a szamlazast megel6z6en kozli a Vallalkozéval a szamlazasi igényeit
(pl.: forditott ad6zas rendje szerinti elszamolas). Ezen kozlés késedelmének vagy elmaradasanak kévetkezményeit
Megrendel6 koteles viselni.

Amennyiben az aramszolgaltaté a Muszaki Gazdasagi tdjékoztatoban az igénybejelentést elutasitja, ugy felek
ujratargyaljak az egyedi megrendelés alapjan 1étrejott vallalkozasi szerz6dés miszaki tartalmat és a dijazast.

A villalkozéi dij, illetSleg minden ezen feliil fizetend6 dij és koltség akkor mindsiil megfizetettnek, amikor az a
Vallalkozé dltal megadott bankszdmlan jovairdsra, illetSleg a Vallalkoz6 részére készpénzben atadasra kerdlt.
Amennyiben Felek el6leg fizetésében allapodnak meg, az el6leget a Vallalkoz6 kizardlag a targyi szerzédés
teljesitése érdekében hasznalhatja fel. Az elSleget elsGsorban a teljesitéshez szitkséges anyagok, beépitendd
eszk6zOk, berendezések beszerzésére kell forditani. A Megrendel6 az elSleget dijbekérd alapjan fizeti ki a
Vallalkozonak a szerzédésben illetve a dijbekérében megjelolt fizetési szamlaszamara. A Vallalkozé az 6sszeg
szamlajan torténd jovairasat kovetden haladéktalanul kételes gondoskodni a hatalyos jogszabalyok szerinti szamla
kiallitasarol és Megrendelé részére térténé megkildésérél. A kapott elbleget a szerzédésben meghatarozott
fizetési Utemezés alapjan kiallitandé részszamlak 6sszegébe egyenl6 részletekre felosztva kell beszamitani.

Vallalkoz6 jogosult az egyedi szerz6désben megallapitott vallalkozéi dijat egyoldald nyilatkozataval médositani,
amennyiben a vallalkozéi dij megallapitasat befolyasold korilmények jelent6sen megvaltoztak — mely killéndsen,
de nem kizarlagosan a napelemes piacot érintd altalinos arképzé tényezSk, valamint a HUF/EURO arfolyam
jelent6s valtozasa. Ez esetben Megrendel6 a vallalkozéi dij médositasardl szolé értesités kézhezvételét kévets 15
(tizendt) napon belil jogosult a Vallalkozéhoz intézett egyoldala nyilatkozattal az egyedi szerz6déstél elallni.
Megrendel6 tudomasul veszi, hogy amennyiben elallasi jogaval ezen hataridén belil nem €1, ugy tekintend6, hogy
a Vallalkoz6 médositasat elfogadja.

Megrendel6 a Vallalkozot a teljesitésigazolas alapjan megilletS vallalkoz6i dijat a Vallalkozé altal kiallitott szamla
alapjan a Megrendel6héz torténd beérkezést kévetden, az egyedi szerzédésben meghatirozott fizetési hataridén
belil atutalassal fizeti meg a Villalkozé dltal megjel6lt bankszamlaszamra.

A (rész)szamla kiallitasanak feltétele minden esetben az adott (rész)teljesitésre vonatkozé teljesitésigazolas
Megrendeld altali alfrasa, ezen teljesitésigazolas minden esetben a (rész)szamla mellékletét képezi.

A Megrendel6 elektronikus szamla kiallitasahoz hozzéjarul.

6. FELEK JOGAI ES KOTELEZETSEGEI

Megrendel6 kotelessége Vallalkozé részére hianytalanul atadni a hdlézati csatlakozas tigyintézéshez szikséges
adatokat és dokumentumokat a Villalkoz6 altal adott adatbekérében, illetve dokumentum listaban foglaltak
szerint.

Vallalkoz6 az aramszolgaltatd hataskorébe tartozé feladatokért (pl. méréora cseréje, méréhely szabvanyositasa,
teljesitmény bévités, az inverter mikodésének megfelel fesziiltségszint biztositasa stb.) ill. hatarid6k betartasaért,
tovabba az tigyintézés soran a Megrendel6 altal atadott adatok és dokumentumok hidnyossagai és hibai miatt
felmerilt késedelemért és a rendszer ebbdl ered6 késedelmes halézatba kapcsolasaért, valamint az 6racsere
idépontjanak meghatarozasaért nem vallal felel6sséget.

Amennyiben a méréra csere napelemes kivitelezési hiba miatt hitsul meg, ugy ennck felel6ssége a Vallalkozét
terheli és a hibat a sajat koltségén kijavitja.

Megrendel6 kotelezettséget vallal arra, hogy a Vallalkoz6 szerzédésszerd feltételeként a munkateriletet az
alabbiak szerint biztositja a Vallalkozé részére:
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bejutas a teljesités helyét képezs ingatlanba, feljutds a tetSre, a kivitelezés teljes id6tartama alatt,

- a munkatertlet kivitelezéssel érintett részeinek, mint udvar, tetd, padlas, teljes kibelnyomvonal, az inverter és
csatlakozasi pontnak (lakdselosztd) helyének akadalymentessé tétele (pl. akadalyt képez6 ingdsagok elpakolasa),

- a tetén a napelemes mez4 helyének akadalymentesitése. Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a hasznalaton kivili
tetStarto, parabola antenna, napkollektor, stb. leszerelése nem része a Vallalkozé megbizasnak, ezek kivitelezés
megkezdéséig t6rténd eltavolitasa Megrendel6 kotelezettsége és koltsége,

- a szocialis helyiség (mosd6, WC) biztositasa a Vallalkozé szamara,

- a kivitelezéshez szitkséges eszk6zok szamara villamos energia folyamatos biztositasa, kiépitett villamos halézat
megléte,

- épités alatt 1évé ingatlan esetén a tetGszerkezet és héjazat megléte; inverter helyét biztosito falfelilet el6zetes
levakolasa, festése; csatlakozasi pont (lakaseloszt) megléte.

- a mérShely és a napelemes rendszer csatlakozasi pontjanak (lakas elosztd), és a ketté kozotti villamos halézat

szabvanyossaganak biztositdsa.

Megrendeld kifejezetten tudomasul veszi, hogy amennyiben a fenti 6.4 pontban meghatarozott kételezettségeinek
nem tesz eleget és a munkatertlet az elézetes egyeztetések ellenére nem alkalmas a kivitelezésre (Igy kiléndsen,
de nem kizarélagosan nem all készen a tetd, nincs kiépitett villamos hal6zat, nincs levakolva ill. lefestve az inverter
helyét biztosité fal, stb.), tgy a Villalkozo szerzédésszerl teljesitésének késedelme vagy elmaradisa a
Megrendelének felréhato, ezért Villalkozo jogosult a munkateriletrdl levonulni, illetéleg a megbizas teljesitését
megtagadni. Felek régzitik, hogy Vallalkoz6 a mar megfelelé munkateriletre csak Gjboli kiszallasi dij és az el6z6,
meghitsult munkanap 5.4. pontban meghatarozott koltségtérités megfizetése feltételével kezdi meg kivitelezést,
mely dfjat Megrendel6 a vallalkozéi dijon felil kételes megfizetni a Vallalkozo részére, az errdl kiallitott szamla
alapjan.

Felek megallapodnak, hogy amennyiben a Vallalkoz6 akadalymentesiti a munkateriletet, illetve tavolitja el az
akadalyt képez6 eszkozt, a kivitelezés vonatkozasiban nem megfeleld tetSszerkezetet szlikség esetén megerdsiti,
a rossz allapotd héjazat esetén, a kivitelezés soran sériilt nagy mennyiség héjazati elemeket kicseréli, a szerzédés
részeként nem egyeztetett hosszusdgt és/vagy nehézségl kibelutat kiépit (pl. 10m-nél hosszabb AC-kibel,
kabelarok 4sas), a rossz allapotd, hibds, vagy nem szabvanyos lakdselosztot kijavitja, atépiti, felajitja vagy egyéb,
el6re nem lathaté korilmény mertl fel, ami miatt a kivitelezés munkaideje jelent6sen megnévekszik, akar t6bb
kiszallassal jar, agy ezen munkalatok és kiszallas ellenértékét Megrendelé a vallalkozasi szerzédés szerinti
vallalkoz6i dijon felil kdteles megfizetni a Vallalkozo részére, a Vallalkozé dltal kiallitott szamla alapjan.

A méréShely és a napelemes rendszer csatlakozasi pontjanak (lakas elosztd), és a ketté kozotti villamos halézat
szabvanyossaganak biztositasa a Megrendel6 feladata. Felek megallapodnak, hogy miszaki vagy szabvanyossagi
problémadk felmertilése esetén Vallalkozo6 jogosult a napelemes rendszer halézatra csatlakoztatdsit megtagadni. A
halézatra csatlakozast a Vallalkozé csak a feltart problémak kijavitasat kbvetSen végzi el, melyért Megrendel6 a
vallalkozasi szerz6dés szerinti vallalkozoi dfjon felil, kilon kiszallasi és munkadijat kételes fizetni a Villalkozd
részére, az errdl kiallitott szamla alapjan.

Amennyiben a kivitelezés soran feltart miszaki és szabvanyossagi hibak nem akadalyozzak a napelemes rendszer
halézatra csatlakoztatasat, de a mér6dra cseréjét véleménytink szerint meghiusitja, Ggy ezen hibak kijavitasat a
Megrendel6nek az aramszolgaltato felé torténd készre jelentés bekiildéséig kell elvégeznie.

Miszaki vagy szabvanyossagi problémdk felmertlése esetén az aramszolgaltaté képviseletében a mér6ora cseréjét
végz6 szakember megtagadhatja a mér6ora cseréjét, ezért Vallalkozo felelésséget nem vallal. A szabvanyositas,
ill. a feltart hibdk kijavitasa minden esetben a Megrendel6 feladata, annak koltsége a Megrendel6t terheli.

Felek rogzitik, hogy a kivitelezés soran Vallalkozé barmely villanyszerelési boltban kaphaté standard
szerelvényekkel (pl. fehér vezetékcsatornival vagy sziirke MUII-es csével, illetve fekete UV-all6 gégecsével)
dolgozik, falon kivili kivitelben. Az invertert rendelkezésre allo falra szereli fel. Amennyiben a Megrendel6
részérdl ettdl eltérd igény mertl fel (pl. szines kabelcsatorna, kabelek falba t6rténé bevésése, egyedi invertertartd
allvany szerelése) a telepités soran, gy errdl felek kilon megallapodast koétnek és a munka ellenértékét
Megrendel6 a vallalkozéi dijon felil kételes a Vallalkozé részére, az errdl kiallitott szamla alapjan.

Megrendel6 koételes a kivitelezés megkezdésekor a Villalkozéval vald helyszini egyeztetésre, ill. a kivitelezés
folyaman a felmertlé kérdések, miszaki problémak, esztétikai kérdések esetén a helyszini egyeztetés lehetségét
biztositani a kivitelezés teljes idétartama alatt. Amennyiben a Megrendel6 ezt elmulasztja, ill. nincs jelen a
kivitelezés soran, ugy a Vallalkoz6 a vonatkozd szabvanyok, az iparagi gyakorlat és a helyszini adottsagok
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figyelembevételével, a legjobb tuddsa szerint kivitelezi a napelemes rendszert. Felek megallapodnak, hogy ha a
Megrendel6 az egyeztetett, vagy az egyeztetés hidnydban megvalosult muszaki, kivitelezési megoldashoz képest
utélagos valtoztatast igényel, ezen maédositas Megrendel6vel el6zetesen egyeztetett munkadijat Megrendel6 a
vallalkoz6i dijon felil koteles a Vallalkozo részére megfizetni, az errdl sz616 szamla alapjan.

Amennyiben a Megrendel6 felel@sségi korébe tartozéd okbol (pl. munkaterilet folyamatos biztositasanak,
munkavégzés lehetévé tételének akadalyozasa, helyszini egyeztetés lehetéségének elmaradasa stb.) a kivitelezés
késedelmet szenved, ill. Gjboli kiszallassal jar, Ggy annak a Megrendel6vel elézetesen egyeztetett munkadija a
szerz6dott 6sszegen felil, tobbletmunkaként keril kiszamlazasra.

Felek megallapodnak, hogy Megrendel6 nem jogosult a kivitelezés soran a szerz6détt muszaki tartalom
moédositasara, csak a moédositassal jaré tobbletkdltség (Gjboli kiszallasi dij, kilon megallapodds szerinti
munkalatok ellenértéke, stb.) elfogadasaval.

A Megrendel6vel a kivitelezés soran leegyeztetett miszaki megoldas (pl. napelem vagy inverter elhelyezés,
kabelut, stb.), melyet a Megrendel6 a teljesitési igazolas alafrasaval elfogadott, utdlagos atalakitasat Vallalkozo
kilon, elzetesen egyeztetett dijazas ellenében végzi el, melyet Megrendel6 a vallalkozéi dijon felil kételes
megfizetni a Vallalkozé részére, az erre vonatkozé szamla alapjan.

Vallalkoz6 kotelezettséget vallal arra, hogy a kivitelezés befejezésével a munkateriileten eltakaritja, azt tisztan adja
vissza a Megrendel6nek.

Villalkoz6 kijelenti, hogy a beszerelni kivant eszk6zok megfelelnek a vonatkozé eurdpai iranyelveknek,
szabvanyoknak, illetve az azokat harmonizalé magyar jogszabalyoknak, szabvanyoknak, kérnyezetvédelmi
el6irasoknak.

Vallalkozé indokolt esetben a teljesités soran eltérhet az arajanlatban megadott miszaki tartalomtol (konkrét
markaktol és tipusoktol), de csak abban az esetben, ha a helyettesité termékek minésége és miszaki tartalma az
arajanlatban szereplékkel egyez6 vagy annal jobb. Errdl Vallalkozé koteles Megrendel6t elézetesen értesiteni.

A szerz6dé6 felek rogzitik, hogy a napelemes rendszer telepitése {6 szabaly szerint nem épitési engedélykételes
tevékenység. El6fordulhatnak azonban ettdl eltérd helyi szabalyozasok, illet6leg olyan helyi rendelkezés, amely a
munkalatok megkezdését bejelentési kdtelezettséghez koti. Felmertlhet az épitési engedélyezés akkor is, amikor
ajelen ASZF, illetSleg vallalkozasi szerz6dés targyat képezs megbizas egy mar épitési engedélyhez kotétt nagyobb
projekt része. A telepitést megel6z6en Megrendeld kételes irasban tajékoztatni Vallalkozét a fenti kérilmények
fennallisarél. Ebben az esetben az épitSipari kivitelezéstél sz6lé6 191/2009 (IX.15.) Korm. rendeletben foglalt
el6irasoknak megfeleléen felelés muszaki vezetd jar el és az épitési naplo (elektronikus) vezetése kotelezo.
Megrendel6 tudomasul veszi, hogy ezen informacidkat nem minden esetben ismerheti meg a Vallalkozoé.
Megrendel6 tudomasul veszi, hogy az erre vonatkozé tdjékoztatas elmulasztasaért teljeskortien felel.

Amennyiben a telepités a 2.2 szerinti, Felek altal el6zetesen egyeztetett hataridében (médositott hataridében)
Megrendel6 felelésségi korébe tartozé okbdl (igy kilondsen a megrendelSi kételezettségek  teljesitésének
elmaradasai miatti okokbdl) késedelmet szenved, illetve Gjboli kiszallassal jar, ugy Megrendel6 ennek ellenértékét
koteles a vallalkozoéi dijon felil megfizetni a Vallalkozé részére. Amennyiben a vallalkozasi szerz6dés a
Megrendel6 jelen ASZF szerinti, illet6leg vallalkozasi szerz6désben vallalt kotelezettségei nem teljesitése miatt
vagy a Megrendel6 érdekkorében felmertilt okbél meghidsul, dgy Vallalkozé jogosult a véllalkozéi dij 10 Y%-os
mértékének megfelel§ Gsszeget meghitsulasi k6tbér cimén Megrendeld felé kiszamldzni, a Megrendel6 pedig azt
koteles a Vallalkozo részére megfizetni. Felek rogzitik, hogy a Vallalkoz6 abban az esetben is jogosulttd valik a
meghitsuldsi ktbér érvényesitésére a Megrendel6vel szemben, amennyiben a Megrendel6 a szerz6dést a teljesités
megkezdését kovetben (rendes) felmondassal sziinteti meg és ezért a tovabbi teljesités lehetetlenné valik.
Vallalkoz6 tajékoztatja a fogyasztonak mindsilé megrendel6t, hogy a 12.1. pontban meghatarozott elallasi
joganak gyakorlasa esetén meghiusulasi kétbér fizetésére nem koteles.

Inverter kommunikacio esetén csak a kivitelezés soran az inverternél mikodd Wifi hilozatra lehet csatlakozni.
Amennyiben ilyen nincs, Ugy az inverter kommunikdciot Vallalkozé nem tudja betizemelni. Megrendel6
kifejezetten tudomasul veszi, hogy kabeles internet elérés kiépitése nem része a Vallalkozé megbizasnak, {gy ennek
kiépitése a Megrendel6 kotelezettsége és koltsége. Amennyiben Megrendel6 a korabbi iitemezéshez képest, egy
késébbi idépontra biztositja a Wifi vagy kabeles internet elérést, gy a kommunikacié betizemelésének a
Megrendel6vel elézetesen egyeztetett munkadijat Megrendel6 a vallalkozéi dijon felal kételes megfizetni a
Vallalkozo részére, az errdl kiallitott szamla alapjan.
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Vallalkoz6 tajékoztatja a Megrendelét, illetéleg Megrendel? kifejezetten tudomasul veszi, hogy a kivitelezés soran
a legnagyobb el6vigyazatossag ellenére is el6fordulhat, hogy a héjazat elemei sériilnek (cserép, pala) és Vallalkozo
a napelemes mez6 alatt nem hagy sériilt héjazati elemet. Ebben az adott héjazatnak — tipusban és min6ségben —
megfelel6 (nem repedt, fagyott) tartalék héjazati elem biztositisa a Megrendel6 kotelezettsége és koltsége. Felek
megallapodnak, hogy amennyiben nem 4all rendelkezésre tartalék héjazati elem, ugy a Vallalkoz6 a teté mas, a
napelemes mezével nem érintett, kénnyen megkdzelitheté helyérdl potolhatja a sérilt elemet. Ennek késébbi
pétlasa a Megrendel6 kotelezettsége és koltsége.

Felek rogzitik, hogy amennyiben a kivitelezés tartalék héjazati elem hianyaban nem befejezhetd, ugy a Villalkozo
szerzGdésszerd teljesitésének késedelme vagy elmaradasa a Megrendelének felréhat6 és Vallalkozo jogosult a
megbizas teljesitését a héjazati elem potlasaig felfiiggeszteni és a megbizast csak ujboli kiszallasi dij és
Megrendel6vel egyeztetett tobbletmunka dija fejében befejezni, mely dij megfizetésére Megrendel§ a véllalkozoi
dijon feltl koteles a Vallalkozé részére, az errdl kiallitott szamla alapjan.

Felek kotelesek egymast minden olyan koriilményrdl haladéktalanul értesiteni, amely a vallalkozasi szerz6désben
foglaltak eredményes, hataridére térténd teljesitését veszélyezteti vagy gatolja. Az értesités elmulasztasabodl ered
karért az a fél felelSs, akinek a mulasztas felréhato.

Vallalkoz6 koteles az eljaras soran MegrendelS képviseletében annak érdekeit szem el6tt tartva legjobb tudasa
szerint eljarni. Véllalkozo jogosult a teljesités soran altala megbizott harmadik személyek kézremikodését igénybe
venni, akik teljesitéséért ugy felel, mintha sajat maga jart volna el.

Megrendel6 tudomasul veszi, hogy Vallalkozé palyazatirasra és palyazati elszamolas Osszedllitasara (az allami
tamogatas lehivasahoz sziikséges dokumentacio Gsszedllitdsa) vonatkozo6 szolgaltatast kizardlag a Felek kozott
irasban létrejott erre iranyul6 egyedi megallapodas alapjan nyujt. Felek rogzitik, hogy e szolgiltatast a kiadott
arajanlat nem tartalmazza, azt a Megrendel$ opcionalisan jogosult kérni a Vallalkoz6tél, melynek feltételei a Felek
altal megkotott vallalkozasi szerz6désben keriilnek régzitésre.

Amennyiben a késedelemre olyan okbdl kertl sor, amelyért a Vallalkozé nem felel, igy kiilénésen a teljesitésre
kihaté jogszabalyi valtozasok, a résztvevs hatésagok, kézmiszolgaltatok tgyintézési hataridejének csuszasa, a
napelem parkok generdl kivitelezését akadalyozé rendkiviili id6jarasi kérilmények, anyag beszallitasi problémak
vagy amennyiben a felmertlt és indokolt tobbletkdltségeket a Megrendel6 nem véllalja, a teljesités hatarideje a
varakozasi idével meghosszabbodik.

Felek megallapodnak, hogy az egyedi szerz8dés targyat képezé megbizas teljesitése korében egyezé akarattal a
Felek érdekkorén és ellendrzési korén kivil esé kortilménynek tekintik a napelemes iparagat és igy a jelen
szerz6dés szerinti megbizas teljesitéséhez sziikséges napelemes berendezések beszerzését hatranyosan
befolyasol6, nemzetkézi piacon felmertlt beszerzési nehézségeket, melyet a Felek egyez6 akarattal elére nem
lathatd, a Felek altal elharithatatlan, a szokdsos tzleti kockazat kérén kivil esé korilménynek tekintenek. Erre
figyelemmel megallapodnak a Felek abban, hogy ezen korilmények okozta késedelem vagy a szerz6dés
meghiusuldsa nem tekinthet$ a Vallalkozé szerzédésszegésének.

A Megrendel6 a Villalkozotol esetileg — 30 napot meghaladé munkavégzés esetén meghatirozott
rendszerességgel is — jelentést kérhet, amely az id6szaki munkavégzés eredményeit réviden bemutatd, az
ttemtervtSl valo esetleges eltérést és annak indokait, a szerz6désszer( teljesitést esetlegesen akadalyozo, vagy a
jov6ben elbre lathatdlag veszélyezteté koriilményeket és tényleges vagy jovoben elére lathatdlag lehetséges
kovetkezményeiket tartalmazo, a Vallalkozé altal elkészitett és a Megrendelének elektronikusan megktldott
szoveges Osszefoglald, amelynek mellékletét képezi az esetlegesen késziilt fényképes dokumentacio, valamint a
Megrendel6 tajékoztatasa szempontjabdl lényeges egyéb iratok.

A Villalkozé nem mentestl a szerzédésszegés jogkovetkezményei aldl, ha a Megrendel6 az ellenbrzést
elmulasztotta vagy nem megfelel6en végezte el.

A szerz6dés targyat képezé munkak elvégzését kévetSen a Megrendeld részérél a munkak atvételére, a teljesités
igazolasara (muszaki) atadas-atvétel alapjan keril sor, amelyen a MegrendelSt a muszaki ellenér vagy egyéb erre
felhatalmazott személy képviseli. Amennyiben a felek részhataridékben allapodtak meg, az egyes szakaszok készre
jelentését kévetSen muszaki szemlét tartanak, amelynek soran megtekintik az elkészilt munkarészeket (valamint
vita esetén a szitkség szerinti vizsgalatokat elvégzik illetve nyilatkozatokat beszerzik), azzal a céllal, hogy a
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Megrendel6 megallapithassa, hogy az épitési-szerelési munkaval a Vallalkoz6 milyen késziltségi fokot ért el. A
miszaki szemlére az atadas-atvétel szabalyait megfelel6en alkalmazni kell, az értelemszeri eltérésekkel.

7. MUSZAKI ATADAS-ATVETEL

Felek rogzitik, hogy a napelem telepitését és betizemelését kovetéen a Vallalkozd probatizemelést hajt végre,
melynek keretében a telepitett napelemes rendszert — megfelelé mikodésének tesztelése érdekében — legfeljebb
1-5 perc id6tartamra beinditjdk. Amennyiben a rendszer hibamentesen, a muszaki el6irasoknak megfelel6en
mikodik atadas-atvételi jegyz6konyvet vesznek fel a Megrendelével, miszerint a kivitelezés szerz6désszerden a
szakmai standardoknak megfelel6en teljesitésre keriilt és a telepitett rendszert ennek megfeleléen a
Megrendelének atadjak, valamint a Megrendel$ ennek megfelel6en dtveszi.

A szolgaltatéi engedélyeztetés a teljesitéstol és annak hataridejétol figgetlentl vallalt szerz6déses kotelezettsége a
Vallalkozonak, mely az atadas-atvételi eljarasnak nem része.

A tertletileg illetékes dramszolgaltatd altal esetlegesen elSirt mérdShely szabvéanyositas és/vagy teljesitmény bévités
megvalositisa, valamint az azzal kapcsolatos tgyintézés nem része jelen vallalkozasi szerzédésnek, igy azok
elvégeztetése, illetve annak koltségei Megrendel6t terhelik.

Amennyiben a Megrendel6 (kapcsolattartja, meghatalmazottja) a miszaki atadas-atvételi eljaras soran a
teljesitéssel kapcsolatban kifogast terjeszt el6, ugy azt a felek az atadas-atvételi jegyzOkonyvben rogzitik.
Amennyiben a hiba olyan kisebb hiba, amely az atadis-atvételt nem akadéilyozza, (tehit a rendszer
rendeltetésszert hasznalatra alkalmas, vagyis élet, baleset- és vagyonvédelmi kockazatot nem rejt magaban) ugy a
hibalista felvételével az atadas-atvételi eljaras (teljesités) megvaldsul, és a Vallalkozo kételes a hiba haladéktalan
kijavitasara.

Amennyiben Villalkozé a szerzédésben vallalt kételezettségét teljesitette, azonban a miszaki dtadds-atvételnek a
Megrendel6 érdekkorében felmerilt, vagy a Villalkozé érdekkdrén kivill esé okbol van akadalya, ugy a Vallalkozo
jogosult rész-szamla kibocsatasara, amelynek mértéke (az eléleggel egyiitt) a vallalkozo6i dij 90 %-a.

8. JOTALLAS

Villalkoz6 az altala elvégzett munkara - rendeltetésszerd hasznalat mellett, a sikeres muszaki atadas-atvétel és
tzembe-helyezéstdl szamitva 5 (azaz Ot) év jotallast vallal. Az egyéb beépitett szerkezetekre, illetve anyagokra
a gyarto altal meghatarozott jotallasi id6t vallalja.

Vallalkoz6 kételezettséget vallal arra, hogy a munkavégzést a meghatirozott befejezési hatarid6ig megvaldsitija,
valamint a jogszabalyban eléirt jotalldsi/garancialis/szavatossagi kotelezettségeinek eleget tesz.

Vallalkoz6 a munkajat a vonatkozé jogszabalyok, szabvanyok valamint technoldgiai el6irasok és legjobb szakmai
tuddsa szerint végzi, MSZ 1. osztalya minéségben.

Amennyiben a napelemes er6mda a vart értékhez képest kevesebbet termel a kivitelez6n kivill esé (vis maior) okok
miatt (pl: id6jaras, helyszini adottsagok (valtozasa), a belsé halézat korszerdsége, szolgaltatoi kilsé halézat
korszertisége, fogyasztasi tendencia és nem megfelel tzemeltetés megrendel6 részérdl, illetve barminemd nem
a kivitelez altal eszk6ézolt atalakitas), abban az esetben ezen okok miatt a Vallalkozé felelésséget nem vallal.

A Vallalkoz6 kételezettséget vallal arra, hogy a szamla kiegyenlitése utan 4tadott Jotallasi Jegyben foglaltaknak
eleget tesz. A szavatossagi idén belilli meghibasodas esetén a felek 2 munkanapon belil egyeztetést tartanak. A
hiba jellegétSl fiiggben a Vallalkozo, amennyiben a hiba kijavitdsa azonnali intézkedést tesz szikségessé
haladéktalanul, egyéb esetekben koteles a hibat a miiszakilag lehetséges legrévidebb idén belil kijavitani.

Amennyiben az arajanlatban a fenti j6tallasi kotelezettséget meghaladé id6tartama gyartéi garanciak szerepelnek,
ugy ezekért a tovabbi kotelezettségekért a termékek gyartéja a termékhez kiallitott jotallasi jegyen feltiintetettek
szerint all jot. Vallalkozé ebben az esetben minden téle telhet6t megtesz a Megrendel6 panaszanak a kézvetitése
korében.

Megrendel6 vallalja, hogy karesemény esetén 24 (huszonnégy) 6ran belil irasban vagy széban tajékoztatja

Vallalkozot és az esetleges karfelvételig a helyszint nem allitja helyre. Amennyiben ezt elmulasztja, gy Vallakozé
biztosit6ja megtagadhatja a kar kifizetését és igy a karért Megrendel6nek kell vallalni a felel6sséget.
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Amennyiben a Megrendel6 jotallasi kotelezettség korébe tartozé problémaval hivija vissza a Vallalkozot (pl.
beazas), de a kiszallas soran kideriil, hogy a probléma nem kothet6 a napelemes rendszer kivitelezéshez, igy a
Vallalkoz6 a vallalkozasi szerz6désben vallalt kotelezettségei teljesitéséhez, gy Megrendel6 koteles a Villalkozé
részére a kiszallas koltségét kifizetni, a Vallalkozo errdl kiallitott szamldja alapjan.

Vallalkoz6 tajékoztatja a Megrendel6t arrdl, hogy amennyiben a Megrendel6 az elektromos halézata aram-
védbkapcesoldval (mas néven Fl-relé, érintésvédelmi relé) védett, gy a kivitelezés soran Vallalkozé térekszik arra,
hogy a napelemes rendszert az aram-védSkapcsolo elé, azaz a nem védett oldalra kosse be, ugyanis a napelemes
rendszer miatt egyendramu Osszetevé is kertlhet a haldzatba, ami lekapcsolhatja az aram-védékapcsolot,
aramsziinetet okozva az épuletben. Vallalkozé kijelenti, hogy amennyiben nem tud az aram-védokapesolo elé
kotni, Ggy javasolja, hogy a Megrendelé az ismertetett probléma elkertilése végett cseréltesse le az aram-
védskapcsoldjit egy "A"-tipust, 30mA-es aram-védSkapcsoldra (ha nem ilyen lenne beépitve), ami a hil6zatba
jutott egyendramu Osszetevék ellen is véd. Felek rogzitik, hogy ezen aram-védSkapcesold cseréje nem része a
Vallalkoz6 vallalkozasi szerz6dés szerinti megbizasnak és az aram-védSkapcsolé napelemes rendszer miatti
lekapcsolasara nem terjed ki a Vallalkozo jotallasi kételezettsége.

A vallalkozasi szerz6dés alapjan Vallalkozo6 a berendezések rendeltetésszert tizemeltetése kézben fellépé hibak
elharitasara vallal kotelezettséget. Vallalkozo a rendszer elemeinek ellopasa, rongalasa, elemi kar, vis maior esetén
nem tartozik felel0sséggel. Az eszk6zOk szakszerttlen hasznalata, mechanikai sériilése, rongalas vagy elemi csapas
altal tortént sériilése, a mikodését befolyasolé mértékd szennyezddése, a késziilékek burkolatinak eltavolitasa az
adott berendezéssel kapcsolatos jotallasi kotelezettség megsziinéséhez vezet.

A Megrendelé tudomasul veszi, hogy a Vallalkozo éltal kivitelezett és atadott napelemes rendszer tizemeltetése
és a rendszer feliigyelete nem tartozik a Vallalkoz6 szerzédéses vallalasaba, ez a felhasznald feladata. Azaz a
felhasznald felel6ssége a rendszer mikodését tetszéleges gyakorisaggal ellendrizni, melyet az inverter statuszjelz6
LED-jein, az Ad-Vesz méréora kijelz6jén vagy az internetes monitoringon keresztil tud megtenni. Amennyiben
a felhasznal6 hibat észlel, vagy alacsonynak tallja az energiatermelést, gy azt jelezze szerviziink felé. A rendszer
mikoédésében bedllt probléma és a probléma észlelése kozott eltelt idGszakra esé veszteségért (kies
energiahozam) a Villalkozé felelGsséget nem vallal, azaz célszer( a javasolt ellenérzést minél stribben, akar
hetente megtenni.

Felek régzitik, hogy a Villalkozo a kivitelezett és atadott napelemes rendszer feligyeletét a Megrendeld erre
iranyulé kilon megrendelése alapjan latja el. Megrendelé tudomasul veszi, hogy jelen pont szerinti monitoring
szolgaltatis nem képezi részét a napelemes rendszer 1étesitésére és betizemelésére vonatkozé arajanlatnak, hanem
az attol fuggetlen kilén megrendelés és dijazas szerinti szolgaltatasnak minGsul.

9. HIBAS TELJESITES, KELLEKSZAVATOSSAG, TERMEKSZAVATOSSAG

A Viallalkoz6 hibasan teljesit, ha a szolgaltatas a teljesités idépontjaban nem felel meg a szerzédésben vagy
jogszabalyban megallapitott minéségi kdvetelményeknek. Nem teljesit hibdsan a Vallalkozo6, ha a Megrendel6 a
hibat a szerz6déskotés idépontjaban ismerte, vagy a hibat a szerzédéskotés idépontjaban ismernie kellett.

A Megrendel6 a Vallalkozoé hibas teljesitése esetén a Vallalkozoval szemben a Ptk. altalanos szabalyai szerint
kellékszavatossagi igényt érvényesithet. Fogyasztonak minésilé Megrendel6 az atvétel id6pontjatol szamitott 2
(kett6) éves elévilési hatarid6 alatt érvényesitheti szavatossagi igényeit, azokért a termékhibakért, amelyek a
termék ataddsa id6pontjaban mar léteztek. Két éves elévilési hataridén tal kellékszavatossagi jogait a fogyasztd
érvényesiteni mar nem tudja.

Fogyaszténak nem mindsilé Megrendel6 az atvétel idépontjatdl szamitott 1 éves eléviilési hatarid6 alatt
érvényesitheti szavatossagi igényeit.

Fogyasztonak min6siilé Megrendel6 és Vallalkozo kozotti szerz6dés esetén az ellenkezé bizonyitasaig vélelmezni
kell, hogy a teljesitést kovetd 6 (hat) honapon belil a fogyasztoé altal felismert hiba mar a teljesités id6pontjaban
megvolt, kivéve, ha e vélelem a termék természetével vagy a hiba jellegével Gsszeegyeztethetetlen

Megrendel6 — valasztasa szerint — kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek kozil az Megrendel§ altal

valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy a Villalkozé szamara mds igénye teljesitéséhez képest aranytalan
tobbletkoltséggel jarna.
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9.6. Ha a kijavitast vagy a kicserélést a Megrendel6 nem kérte, illetve nem kérhette, ugy igényelheti az ellenszolgaltatas
aranyos leszallitasat vagy a hibat a Vallalkozé koltségére a Megrendeld is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja
vagy — végsé esetben — a szerz6déstdl is elallhat. Jelentéktelen hiba miatt elallisnak nincs helye.

9.7. A Megrendel6 a valasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban koteles
viselni, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a Vallalkozé adott okot.

9.8. A dolognak a kicseréléssel vagy a kijavitassal érintett részére a kellékszavatossagi igény eléviilése ujbol kezdédik.
Ezt a szabalyt kell alkalmazni arra az esetre is, ha a kijavitas kovetkezményeként 4j hiba keletkezik

9.9. A Megrendel§ koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul k6z6lni. Fogyasztonak minéstlé Megrendel
és Vallalkozé ko6zotti szerz6dés esetén a hiba felfedezésétdl szamitott 2 (kett6) hénapon belil kézolt hibat
késedelem nélkil kézoltnek kell tekinteni. A k6zlés késedelmébdl eredd karért a Megrendel6 felel6s.

9.10. A Megrendel6 kézvetleniil a Vallalkozéval szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

9.11. Vallalkozas altal fogyasztonak eladott termék hibaja esetén a fogyaszté kévetelheti a gyartotol, hogy a termék
hibajat javitsa ki, vagy — ha a kijavitas megfelel6 hataridon belill, a fogyaszt6 érdekeinek sérelme nélkil nem
lehetséges — a terméket cserélje ki. A termék akkor hibas, ha nem felel meg a terméknek a gyarté 4ltal tortént
forgalomba hozatalakor hatalyos minSségi kovetelményeknek, vagy nem rendelkezik a gyarto altal adott leirasban
szerepld tulajdonsagokkal.

9.12. Gyarténak minésil a termék elallitéja és forgalmazdja (forgalmazénak tekintheté a jelen ASZF szerinti
Villalkozo).

9.13. A gyarté mentesiil a termékszavatossagi kotelezettség aldl, ha bizonyitja, hogy

a) a terméket nem tzleti tevékenysége vagy 6nallé foglalkozasa kérében gyartotta vagy forgalmazta;

b) a termék forgalomba hozatalanak idépontjaban a hiba a tudomany és a technika allasa szerint nem volt
felismerhetd; vagy

c) a termék hibdjat jogszabaly vagy kotelezs hatdsagi el6iras alkalmazasa okozta.

9.14. Csere esetén a kicserélt termékre, kijavitds esetén a termék kijavitassal érintett részére vonatkozo
kellékszavatossagi kotelezettség a gyartot terheli.

9.15. A fogyaszté a hiba felfedezése utan késedelem nélkil kételes a hibat a gyartéval kézolni. A hiba felfedezésétdl
szamitott 2 (kettG) honapon belil k6z6lt hibat késedelem nélkil kézoltnek kell tekinteni. A kozlés késedelmébél
eredd karért a fogyaszto felel6s.

9.16. A gyart6t a termékszavatossag az adott termék altala t6rténé forgalomba hozatalatél szamitott 2 (ketté) évig
terheli. E hataridd eltelte jogvesztéssel jar.

9.17. Kellékszavatossagi igény és termékszavatossagi igény parhuzamosan létezik egymas mellett, de egyidejileg csak
egy igényt lehet érvényesiteni, ezért a fogyasztonak minésilé Megrendel6 valaszthat, hogy az igényét a termékkel
kapcsolatban a forgalmazéval vagy a termék el6allitéjaval szemben érvényesiti. E tekintetben a fogyaszté a termék
eléallitéjaval szembeni sikertelen igényérvényesitést kovetSen a forgalmazdval szemben a kellékszavatossag
alapjan is érvényesiti igényét.

10. SZERZODESSZEGES

10.1. A Felek r6gzitik, hogy barmely nem szerzédésszera teljesités jogi fenntartas nélkili elfogadasa a Megrendel
részérél nem értelmezheté joglemondasként azon igényrél, amelyeket a Megrendel6 szerz6désszegés esetén
érvényesithet.

10.2. Amennyiben a Vallalkoz6 valamely lényeges kotelezettségét megsérti, és a jogsérté magatartassal, mulasztdssal
felszolitas ellenére sem hagy fel, vagy annak kévetkezményeit felszolitas ellenére sem kiisz6boli ki haladéktalanul,
a Megrendel6 jogosult a munkavégzést azonnali hatallyal felfiiggeszteni (megtiltani) mindaddig, amig a Vallalkozo
a szerz6désszerti teljesitésre megfelel6 biztositékot nem nyujt, vagy a Vallalkozdé a szerzédésszegés
jogkovetkezményeit el nem haritja. A Felek kifejezetten régzitik, hogy amennyiben a felelés muszaki vezet6 a
kooperacion vagy egyeztetésen személyesen nem jelenik meg, és kompetens, teljes jogk6rd helyettesitésérél sem
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gondoskodik, a Megrendel6 el6zetes felszolitas nélkil jogosult a kivitelezési munkakat a kévetkezé kooperacio,
illetve egyeztetés id6pontjaig felfiiggeszteni. A felfiiggesztésre szintén elézetes felszolitds nélkul kerilhet sor,
amennyiben a Vallalkoz6 az ellenérzés feltételeit nem biztositja, vagy az élet- és vagyonbiztonsagot veszélyezteti.
A felfiiggesztés id6tartama a teljesitési hatarid6kbe beleszamit, azaz azok meghosszabbodasat nem eredményezi.
A Vallalkozé az ezen jogcimen elrendelt felfiiggesztéssel Osszefiiggésben igényt (igy kiléndsen dij- illetve

10.3. Felek rogzitik, hogy a szerzédésszegés kilénds eseteit minden esetben a Felek kozott 1étrejott egyedi vallalkozasi

szerzGdés tartalmazza.

11. EGYEDI SZERZODES MODOSITASA, MEGSZUNTETESE

11.1. Az egyedi szerz6dés médositasa érvényesen mindkét fél altal irasban térténhet.

11.2. A Megrendel6 — a jogszabalyban meghatarozott eseteken tul — jogosult a szerzédéstSl elallni illetve azt

felmondani, ha a Villalkozé ellen csédeljards vagy felszamolasi eljaras indul, birésag a Vallalkozé
fizetésképtelenségét mondja ki, valamint a Vallalkoz6 tevékenységének folytatasahoz szikséges jogosultsagat,
engedélyét elveszti, adészamat felfiiggesztik vagy torlik.

11.3. Barmelyik fél jogosult a szerz6dés rendkiviili felmondasara, amennyiben a masik fél szerzédéses jogviszonybol

ered6 valamely kotelezettségét sulyosan megszegi. Sulyos szerz6désszegémagatartaisnak mindGsil, ha a
szerz6désszegh magatartdst barmely fél a masik fél frasbeli felszolitisa utin sem sziinteti meg. A rendkiviili
(azonnali hatalyt) felmondast meg kell el6znie a kételességmegszegésének megszintetésére figyelmeztetd rasbeli
felszolitasnak, amelyben a szerz6désszegben eljaré felet fel kell szolitani arra, hogy a szerz6désszer( allapotot az
ésszertien elvarhat6 legrévidebb hataridén beldl allitsa helyre.

11.4. Az Egyedi Szerz6dés barmilyen okbdl térténé megsziinése esetén a Felek kotelesek haladéktalanul elszamolni

egymassal, és a Vallalkozé koteles haladéktalanul elhagyni és rendeltetésszerd allapotban visszaszolgaltatni a
Megrendel6nek a teljesités helyét, illetve a Vallalkozé kételes haladéktalanul elszallitani a teljesités helyén talalhato,
sajat tulajdonaban vagy hasznalataban alatt 4ll6 eszkozeit.

12. TAJEKOZTATAS AZ ELALLASI JOGROL (FOGYASZTONAK MINOSULO MEGRENDELO
ESETEN)

12.1. Az Eurépai Parlament és a Tandcs 2011/83/EU szamd irdnyelvének, tovibba a fogyasztd és a véllalkozas kozott

szerz6dések részletes szabélyairdl szél6 45/2014. (I11.26.) Korm. rendelet szabélyozasa értelmében éltalinos
esetben a Fogyaszto az elallasi jogat szolgaltatds nyujtasara iranyuld szerz6dés esetében a szerz6dés megkotésének
napjatél szamitott 14 (tizennégy) napon beliil gyakorolhatja.

12.2. Az elallasi jog kizardlag a Ptk. szerinti fogyasztonak mindstlé MegrendelSket illeti meg. Az elallasi jog nem illeti

meg az olyan személyt, aki a szakmdja, 6nallé foglalkozasa vagy tzleti tevékenysége korében jar el. Az elallasi jog
nem illeti meg a vallalkozast, azaz az olyan személyt, aki a szakmaja, 6nall6 foglalkozasa vagy tizleti tevékenysége
korében jar e.

12.3. Fogyaszténak minés6l6 Megrendel6t terheli annak bizonyitasa, hogy az elallasi jogat hataridében, és megfelel6en

gyakorolta. Fogyaszté hataridében gyakorolja elallasi jogat, amennyiben a szerzédés megkotésének napjatdl
szamitott 14. nap lejarta el6tt elkiildi elallasi nyilatkozatat. Irisban torténd elallas esetén elegendd csak az elallasi
nyilatkozatot elkiildeni 14 napon belil. Postai uton térténd jelzés alkalmaval a postira adas datumat, e-mailen
keresztiil torténd értesités esetén az e-mail kiildésének idejét kell figyelembe venni.

12.4. Amennyiben a fogyaszténak minésilé Megrendel6 élni szeretne elallasi jogaval, agy elallasi szandékat tartalmazo

egyértelmd nyilatkozatat koteles eljuttatni az alabbi elérhetéségekre:

- e-mail utjdn bejelentheti az info@lifesuntrade.hu e-mail cimre kildétt elektronikus levéllel

- postai uton megkiildi az elallasi nyilatkozatat a Vallalkozé feltintetett levelezési cimére.

Mindkét esetben a Szolgaltaté emailben haladéktalanul visszaigazolja a fogyasztonak mindsilé MegrendelS
elallasi nyilatkozatanak megérkezését.

12.5. Vallalkozé az elallasi nyilatkozat megérkezését kovetéen a fenti jogszabalyok értelmében haladéktalanul, de

legkésébb 14 napon belill visszatériti a kifizetett Osszeget a fogyasztonak mindsilé Megrendel6 részére. A
visszatérités az eredeti tigylet soran alkalmazott fizetési moddal egyez6 mddon térténik meg, kivéve, ha a
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fogyasztonak minésulé Megrendel6 mas fizetési mod igénybevételéhez kifejezetten a hozzajarulasat adja, e
visszatéritési mod alkalmazasabdl kifolyolag a fogyaszténak minésilé Megrendel6t semmilyen tébbletkdltség
nem terheli.

Ha az elallasra nyitva 4ll6 hatarid6 eltelte el6tt a Vallalkozo a fogyaszténak mindsilé Megrendels kérésére a
szerz6dés teljesitését mar megkezdte, ugy, ha a fogyasztonak mindsilé Megrendeld a teljesités megkezdését
kovetden felmondja az tzlethelyiségen kivil vagy tavollévSk kozott kotdtt szerzédést, koteles a felmondas
vallalkozassal val6 kozlése id6pontjaig teljesitett szolgaltatassal aranyos dijat a Vallalkoz6 szamara megfizetni.

Tekintettel a fogyaszt6 és a vallalkozds kozott szerz8dések részletes szabalyairdl szol6 45/2014. (11.26.) Korm.
rendelet 29. § (1) bekezdésének a) pontjara, a fogyaszté nem gyakorolhatja az indokolas nélkiili elallasi jogat
szolgaltatds nyujtasara iranyul6 szerz6dés esetében a szolgaltatds maradéktalan teljesitése utan, azonban ha
szerzGdés fizetési kotelezettséget keletkeztet a fogyasztd szamara, csak akkor, ha a teljesités a fogyaszto kifejezett
el6zetes beleegyezésével és annak a fogyaszté altali tudomasulvételével kezd6dott meg, hogy elvesziti elallasi
jogat, amint a vallalkozas maradéktalanul teljesitette a szerz6dést.

Fogyasztonak mindsélé Megrendel elallasi jogat a jelen ASZE mellékletét képezd elallasi nyilatkozat-minta
alkalmazasaval is gyakorolhatja.

13. PANASZKEZELES

A Megrendel6 a Vallalkozo tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozo panaszat szoban vagy irasban (e-mail
vagy posta) kézolheti a Vallalkozoval.

A szébeli panaszt azonnal meg kell vizsgalni, és sziikség szerint orvosolni kell. Ha a Megrendelé a panasz
kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali kivizsgalasa nem lehetséges, a Vallalkozé a panaszrél és az azzal
kapcsolatos allaspontjarél haladéktalanul kételes jegyzokonyvet felvenni, és annak egy masolati példanyat
személyesen ko6zolt szébeli panasz esetén helyben a Megrendelének atadni, telefonon vagy egyéb elektronikus
hirk&zlési szolgaltatas felhaszndlasaval kézolt szobeli panasz esetén a Megrendelének legkésGbb a panaszra adott
érdemi valasszal egyidejileg megkiildeni. A telefonon vagy elektronikus hirkézlési szolgaltatas felhasznalasaval
kozolt szobeli panaszt a Vallalkozé kételes egyedi azonositészammal ellatni.

Az firasbeli panaszt a Vallalkoz6 30 napon beltl {rdsban megvalaszolja. A panaszt elutasité allaspontjat
megindokolja. A panaszrdl felvett jegyz6konyvet és a valasz mdsolati példanyat 5 (6t) évig megdrzi a Vallalkozo,
és azt az ellenérzé hatdsagoknak kéréstikre bemutatja.

Panasz elutasitisa esetén, vagy amennyiben a vita nem rendezédik a Viallalkozéval tértént egyeztetés soran, a
fogyasztonak minésilé Megrendelé panaszaval birdsagi eljaras kezdeményezhet, illetve hatésagi vagy békéltetd
testiilet eljarast kezdeményezhet, az alabbiak szerint:

A fogyasztovédelmi hat6sag kijelolésérdl szolé 387/2016. (XII. 2.) Korm. rendelet szetint kozigazgatasi hat6sagi
tgyekben — eltéré rendelkezés hianyaban — altalanos fogyasztovédelmi hatésagként a févarosi és varmegyei
kormanyhivatal (a tovabbiakban: kormanyhivatal) jar el.

A tertletileg illetékes fogyasztovédelmi hatosag elérhetSségeit az alabbi linkre kattintva érheti el.

Fogyaszténak min6silé Megrendel6 a lakohelye szerint illetékes békéltetS testilethez is fordulhat, melyek
elérhet6ségeit az alabbi linkre kattintva érheti el.

Online adasvételi vagy online szolgaltatasi szerzédéssel Osszefiiggé hataron atnyuld fogyasztoi jogvita esetén az
eljarasra kizarélag a févarosi kereskedelmi és iparkamara mellett mkodd békéltet6 testiilet illetékes.

A békéltets testiilet hataskorébe tartozik a fogyasztdi jogvita birdsagi eljarason kivili rendezése. A békéltetd
testiilet feladata, hogy megkisérelje a fogyasztdi jogvita rendezése céljabdl egyezség létrehozasat a felek kozott,
ennek eredménytelensége esetén az Ugyben dontést hoz a fogyasztéi jogok egyszerd, gyors, hatékony és
koltségkimélé érvényesitésének biztositasa érdekében. A békéltets testiilet a fogyaszto vagy a véllalkozas kérésére
tandcsot ad a fogyasztét megillets jogokkal és a fogyasztot terheld kotelezettségekkel kapcesolatban.

A vallalkozast a békéltetS testiileti eljarasban egyuttmikodési kotelezettség terheli, ennek keretében koteles a
Békélteté Testilet eljard tanacsanak elntke altal megkiildott értesitésre frasban nyilatkozni a fogyasztonak
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minésiils Ugyfél igényének jogossigat és az iigy koriilményeit, valamint a tandcs déntésének kételezésként
torténé elfogadasat illetGen, nyilatkozataban meg kell jeldlnie az allitasait alatdmasztd tényeket és azok
bizonyitékait, valamint csatolnia szitkséges azokat az okiratokat (ezek madsolatit), amelyek tartalmara
bizonyitékként hivatkozik.

A fogyasztdi jogvitik online rendezésérdl, valamint a 2006/2004/EK rendelet és a 2009/22/EK irdnyelv
modositasardl szolo, 2013. méjus 21-i 524/2013/EU eurdpai patlament és tandcsi rendelet alkalmazasanak
kivételével a Vallalkoz6é a meghallgatason egyezség létrehozatalara feljogositott személy részvételét biztositani
koteles. Amennyiben a Vallalkozé székhelye vagy telephelye nem a teriiletileg illetékes békéltetS testilletet
mikodteté kamara szerinti megyébe van bejegyezve, Vallalkozé egylittmikodési kotelezettsége a fogyasztd
igényének megfelels irasbeli egyezségkotés lehetGségének felajanlasara terjed ki.

A Vallalkoz6 tdjékoztatja tovabbd fogyasztonak mindstlé Megrendeldit, hogy az Eurdpai Parlament és Tandcs
fogyasztoi jogvitak online rendezésérdl, valamint a 2006/2004/EK rendelet és a 2009/22/EK iranyelv
modositasarol (fogyasztoi online vitarendezési iranyelv) sz616 524/2013/EU rendeletével létrehozta az un. online
vitarendezési platformot. E platform célja, hogy el6segitse a fogyasztok és kereskedSk kozotti jogvitak fiiggetlen,
partatlan, atlathat6, eredményes, gyors és méltanyos, birdsagi eljarason kiviili online rendezését.

Az online vitarendezési platform egyablakos tgyintézési pontként mikédik azon fogyasztok és kereskeddk
szamara, akik a fent hivatkozott EU rendelet hatdlya ald tartozé jogvitaikat birdsagi eljarason kivil kivanjak
rendezni. Az online vitarendezési platform egy interaktiv weboldal, amely elektronikus uton és dijmentesen
elérhet6 az Unid intézményeinek valamennyi hivatalos nyelvén, {gy magyarul is.

Tajékoztatjuk, hogy az online vitarendezési platformon keresztili eljarast csak akkor veheti igénybe, ha vitajat
els6é alkalommal probalja peren kiviil rendezni az Villalkozéval, tovabba peres eljarast nem inditott igénye

érvényesitése irant.

A Villalkoz6 nem kételes elfogadni a platformon keresztil torténd tigyintézést, igy elutasithatja az {gy benyujtott
panaszt. Az online vitarendezési platform elektronikus linkje ide kattintva érhetd el.

14. ADATVEDELEM

A Villalkoz6 adatkezelési tajékoztatdja a kévetkezd oldalon érhetd el.

15. KAPCSOLATTARTAS

Vallalkoz6 a Megrendel6vel kotott vallalkozasi szerz6dés teljesitésével 6sszefiigeé minden lényeges kéralményt,
feltételt irasban (elektronikus levélben, e-mailben) egyeztet, mely soran a vallalkozasi szerz6désben megjeldlt
kapcsolattartasi cimeket hasznalja. Az ezeken az e-mail cimeken keresztll t6rténé levelezés, kapcsolattartas
(masolat esetén is) — a szerz6dés megsziintetésére iranyulé felmondas, valamint az azt megel6z6 felszolitas
kivételével — hivatalos értesitésnek mindsil.

16. VEGYES RENDELKEZESEK

A Villalkozé cégjegyzékbe bejegyzett, hatilyos adatait a Megrendel6 a www.e-cegjegyzek.hu weboldalon
megtekintette.

Felek az egyedi szerz6désbél eredd vitaikat mindenekel6tt békés uton kisérlik meg rendezni. Amennyiben a Felek
kozott vita merdl fel, és szakérts igénybevétele, vagy szakvélemény beszerzése mellett dontenek, annak koltségeit
olyan aranyban kételesek a felek megtériteni, amilyen aranyban az allaspontjukat a szakvélemény nem tamasztotta
ala.

A Villalkozé tudomasul veszi, hogy hatdsagok, egyéb allami és tamogatast nyujté szervezetek vizsgalhatjak a
szerz6dést és annak teljesitését, amely ellenérzések soran a Vallalkozd és kozremk6dsi egyiittmikodésre

kotelesek.

A Felek a jogviszonyuk kapcsan tudomasukra jutott adatokat tzleti titokként, bizalmasan kotelesek kezelni.

16.5. Jelen ASZF 2024.01.15. napj4n Iépett hatilyba, mig annak 2. sz. mellékletét képezé 1. sz. kiegészitése

2025.05.07. napjitol kezddédben hatilyos.
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16.6. Vallalkozé barmikor jogosult jelen altalanos szerz6dési feltételeket egyoldalian médositani. Az ilyen médositasok
a Villalkoz6 weboldalan t6rténé kozzététellel egyidejlleg Iépnek hatalyba.

16.7. Jelen ASZF rendelkezései valamelyikének érvénytelensége vagy hatélytalansaga nem érinti a t6bbi rendelkezés
alkalmazhatdsagat.

16.8. Vallalkozé és Megrendel6 jelen ASZF egyes rendelkezéseit6l egyedi megallapodas alapjan létrejott vallalkozasi
szerzGdésekben eltérhet.

16.9. Jelen ASZF-ben nem szabélyozott kérdésekben elsésorban a Polgari Torvénykényvedl szol6 2013. évi V. torvény,
a fogyaszt6 és a villalkozas kozott szerzGdések részletes szabalyairdl sz616 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet, a
fogyaszté és a vallalkozas kozotti szerz6dés keretében eladott dolgokra vonatkozo szavatossagi és jotallasi igények
intézésének eljarasi szabalyairdl sz6l6 19/2014. (IV.29.) NGM rendelet, fogyasztovédelemtdl szold 1997. évi
CLV. t6rvény, az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal 6sszefliggd
szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl szo6l6 2001. évi CVIIL térvény, a fogyasztévédelmi hatdsag kijelSlésérdl szolo
387/2016. (XIL. 2.) Korm. rendelet, valamint més hatdlyos magyar jogszabalyok megfelels rendelkezései az
alkalmazandok.

Budapest, 2025.05.07.
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1. sz. melléklet: Elallasi nyilatkozat-minta fogyasztonak minéstulé megrendel6(k) szamara

ELALLASI NYILATKOZAT

Cimzett: Lifesun Trade Kft.

Levelezési cim: 8200 Veszprém, Ipar utca 4-6.
Alulirott,

Név:

Cim:
fogyasztonak mindsiilé megrendel6ként kijelentem, hogy a fogyaszt6 és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes
szabalyairdl sz616 45/2014. (I1.26.) Korm. rendelet 20. §-a szerint eldlldsi jogomat az alabbi termék(ek) adasvételére

vagy az alabbi szolgaltatas nyujtasara iranyulo szerz6dés tekintetében kivanom gyakorolni

Termék/szolgaltatis
megnevezése:

Szerz6déskotés idépontja:
A vételarat az  alabbi

bankszamlaszamra  kérem
visszautalni:
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2. sz. melléklet: ASZF 1. sz. kiegészitése

1.1.

1.2

1.3.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

ASZF 1. SZAMU KIEGESZITESE

napelemek tisztitdsara és karbantartdsara kiterjeddé szolgaltatdssal

1. KIEGESZITES

Villalkoz6 rogziti, hogy a Vallalkozé altal a https://www.lifesuntrade.hu/aszf oldalon kézzétett és
clérhetd napelemes rendszer telepitésére ¢s tizembe helyezésére vonatkozo Altalinos Szerz6dési
Feltételek (a tovabbiakban: ,,ASZF”) 2024.01.15. napjatol hatélyos és jelenleg is alkalmazandé.

Villalkozé megéllapitia, hogy az ASZF kiegészitésére Gjonnan bevezetésre keriils napelem tisztitasi és
karbantartasi szolgaltatas (a tovabbiakban: ,,szolgaltatas” vagy ,uj szolgaltatas”) megrendelési
folyamatanak sajatossigai miatt keriil sor. Az Uj szolgaltatas esetében a megrendelés az ASZF-ben
foglaltakhoz képest nem kiilén irasbeli szerz6déskotéssel, hanem e-mail utjan egyedi médon térténik.
Ennek megfeleléen a megrendelésre és teljesitésre vonatkozé eljardsrend az alabbiak szerint keril
kiegészitésre és bevezetésre a jelen kiegészitéssel (a tovabbiakban: ,,Kiegészités”), amely az ASZF 2. sz.
mellékletét képezi 2025.05.07. napjatol.

Villalkoz6 megallapitja, hogy a Kiegészités altal nem szabalyozott kérdésekre az ASZF rendelkezéseit
kell megfelel6en alkalmazni azzal, hogy amennyiben egyedi megallapodas jon 1étre a Megrendel6 és a
Villalkoz6 kozott abban az esetben az egyedi megallapodasban a Felek egyez6 akarattal az ASZF-t6l
eltérhetnek. Fogyasztonak mindsiilé megrendeld esetén kizardlag a fogyaszté elényére megengedett az
eltérés.

2. SZOLGALTATAS MEGRENDELESEVEL KAPCSOLATOS INFORMACIOK

Vallalkoz6 régziti, hogy az dltala ujonnan 2025.05.07. napjatdl nydjtott napelem tisztitdsi és karbantartasi
szolgaltatis az ASZF-ben foglalt napelemes rendszer telepitésére és tizembe helyezésére iranyuld
szolgaltatdssal egyiittesen vagy pedig 6nalléan is megrendelhetd. Az Gj szolgaltatas igénybevételének nem
feltétele, hogy a Megrendel6 a Vallalkoz6tdl rendelje meg a napelemes rendszer telepitését és tzembe
helyezését, igy Vallalkoz6 4j szolgaltatasat igénybe vehetik azon MegrendelSk is, akik mar rendelkeznek
napelemes rendszerrel.

venni abban az esetben az https://www.lifesuntrade.hu/napelem-mosas-es-karbantartas weboldalon

keresztll tudja megtenni az ott taldlhat6 online ajanlatkérs drlap megfelel6 kitoltésével, amely weboldal
egyuttal a szolgaltatas részletes lefrasat is tartalmazza.

Az ajanlatkérés beérkezését kévetéen a Vallalkozé dedikalt munkatarsa telefonon keresztill felveszi a
kapcsolatot a Megrendel6vel és egyezteti vele a szolgaltatas lényegi feltételeit, igy kilénésen a
megrendelni kivint szolgaltatas tartalmat, terjedelmét és annak varhaté dijat.

A 2.3. pontban foglalt egyeztetést kévetéen a Vallalkozé e-mail atjan megkiildi a Megrendel6nek az elére
egyeztetett szolgaltatasra kiterjed6 egyedi ajanlatot, amely az az alabbiakat tartalmazza kételezéen:

az el6re egyeztetett szolgaltatds pontos megnevezését, lefrasat

a szolgaltatas idGtartamat

a teljesitési hataridéket

a szolgaltatasra iranyado dijazast

és az alabbi nyilatkozatot: ,,Megrendel6 a jelen e-mailre tett valaszlevelével koteles a megrendelését
megerdsiteni, amely egyben az egyedi ajanlat elfogadasat jelenti és amely elfogadassal a Megrendel6 és a
Villalkozo kozott szerzédés jon létre az ajanlatban foglalt szolgaltatas tekintetében. Megrendel6
megersitést tartalmazé e-mailje egyben azt is jelenti, hogy a Megrendelé a Vallalkozé ASZF-jét
megismerte és azt magira nézve kotelezd erejinek fogadja el A hatilyos ASZF
https://www.lifesuntrade.hu/aszf oldalon érhets el. Megrendelé a megrendelés elkiildésével kijelent,
hogy a szolgaltatas nydjtasdhoz sziikséges adatokat és informaciokat pontosan adta meg. A hibas vagy
hianyos adatszolgaltatasbol ered6 karokért kizarélag a Megrendel6 tartozik felel6sséggel. Fogyasztonak
mindsilé megrendel6 esetén a visszaigazolds egyben a szolgaltatas nyudjtasara iranyuld szerzédés — 14
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napos elallasi jog lejartat megel6z6 — teljesitésének kérését is jelenti, amellyel fogyaszté tudomasul veszi,
hogy a szolgaltatis egészének teljesitését kbvetéen nem gyakorolhatja elallasi jogat.”

Amennyiben Megrendel6 a 2.4. pontban foglalt tartalmi megerdsitést tartalmazé e-mailt a Vallalkozé
felé megteszi abban az esetben a szolgaltatis megrendelése megtortént, melyrél a Vallalkozo legkés6bb
2 (kett6) munkanapon beldl irasbeli visszaigazolast kuld azzal, hogy a megrendelés a Felek kozott
létrejott, irasba foglalt szerzGdésnek mindsiil, amelyre az ASZF rendelkezései iranyadok. A szerzGdés
kizarélag az e-mailes megrendelésben és az ASZF-ben foglaltak szerint jon létre. A telefonos egyeztetés
soran elhangzottak nem képezik a szerz6dés részét, kivéve, ha azok irasban visszaigazolasra keriiltek. A
Megrendelé 2.2. pont szerinti érdeklédése nem mindsiil megrendelésnek vagy ajanlattételnek. A
Villalkoz6 az e-mailes ajanlat megkiildésével tesz ajanlatot, amelyet a Megrendel6 elfogadé nyilatkozattal
visszaigazol, megerdsit.

Villalkoz6 fenntartja a jogot, hogy a beérkezett megrendelést indoklas nélkil visszautasitsa, killénosen,
ha a szolgaltatds nyujtasa nem lehetséges vagy gazdasagilag ésszeritlen feltételekhez kotott.

3. TELJESITES ES MUSZAKI ATADAS-ATVETEL, DIJFIZETES

A szolgiltatas teljesitésének helye a Megrendel6 altal megadott, visszaigazolt helyszin. A Villakozé
jogosult az id6pontot elézetes egyeztetés alapjan modositani.

Vallalkoz6 régziti, hogy a szolgaltatas teljesitését kévetéen minden esetben ,,Miszaki atadds-atvételi
jegyz8konyv” (adott esetben fényképes dokumentaciéval egyiittesen) keril felvételre a Vallalkozo altal
dedikalt munkatars dtjan, mely egyben teljesitési igazolasnak is minésil, amelyet Megrendel$ elfogad.
Amennyiben a Megrendel6 a miszaki atadas-atvételi jegyz6konyvet alafrasat megtagadja, de az elvégzett
munka ellen a 3.10. pontban foglaltak szerint kifogast nem emel, a szolgaltatas elvégzettnek s
teljesitettnek mindsiil.

Megrendel6 a szolgiltatasok kozil az alabbi oldalon https://www.lifesuntrade.hu/napelem-mosas-es-
karbantartas elérheté csomagokbdl valaszthat:

a) ,,Alap” csomag

b) ,,Optimum” csomag

c) ,,Prémium” csomag

Megrendel6 egyedi megrendelése alapjan a 3.2. pontban foglalt ,,Miszaki atadds-atvételi jegyzSkonyv”

felvételén tal

a) Optimum csomag esetén , Felilvizsgalati jegyz8konyv”,

b) Prémium csomag esetén ,,Felilvizsgalati jegyz6konyv” és ., Erintésvédelmi jegyz8konyv” felvételére
is sor kerdl.

Alap csomag esetén kizardlag a 3.2. pont szerinti ,,Miszaki atadds-atvételi jegyz6konyv” felvételére kertl

Sof.

A szolgaltatas elvégzését kovetSen Villalkoz6 a Megrendel§ részére a 3.2. és/vagy a 3.4. pontban foglalt
dokumentacidkkal egyidejlleg az egyedi megrendelésben megallapitott dijrol szolé szamlat is megkuldi,
melynek fizetési hatarideje 3 (harom) nap.

Amennyiben a szolgaltatas részben vagy teljes egészében Megrendel6 érdekkorébe tartoz6 okbol nem
teljesithets, a Vallalkoz6 jogosult az addig elvégzett munkak arinyos dfjazasara, illetve a felmerilt
koltségek megtéritésére.

Vallalkoz6 a szolgaltatas targyat képezé karbantartasi és tisztitisi munkakra szavatossagot nem vallal,
kivéve, ha a hiba kozvetlenil a Vallalkoz6 mulasztasira vezethet6 vissza. A napelemes rendszer
hozamara, mikodésére (energiatermelésre) vonatkozoan a Villalkozé jotallast nem vallal.

Villalkoz6 fenntartja a jogot, hogy azon Megrendel6kkel szemben, akik silyos szerzédésszegést
kovetnek el tovabbi megrendeléseket ne fogadjon el, azokat indokolas nélkil visszautasitsa.

Vallalkozo6 kizardlag a napelemes rendszer hozzaférhet8, karbantarthatéd részein végez munkat. Nem

végez bontasi, tetészerkezeti, elektromos hal6zatba valé beavatkozast igényld tevékenységet. Vallalkozo
fenntartja a jogot, hogy biztonsagi vagy mindségi okbdl a munkavégzést felfliggessze vagy elhalassza,
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amennyiben azt a helyszini vagy az id6jarasi kérilmények indokoljak, melyrél haladéktalanul és a varthatd
folytatasrdl irasban koteles értesiteni a Megrendelét.

A Megrendel6 kételes a teljesitést kévetben észlelt hibat, hianyossagot legkésGbb 5 (6t) naptari napon
beliil irasban (e-mailben) bejelenteni a Vallalkozénak. Ennek elmulasztasa esetén vélelmezhet a teljesités
megfelel6 volta.

4. VEGYES RENDELKEZESEK

Felek elfogadjik, hogy az e-mail utjan lebonyolitott megrendelés és az arra kildott valasz a szerzédés
létrejottének, tartalmanak és az ASZF elfogadasanak igazolasara alkalmas, elektronikus dokumentumként
kezelendd.

Villalkoz6 és Megrendel6 k6zotti e-mail kommunikacié elfogadott {rasbeli kapcsolattartdsnak mindsiil,
mi alapjan a Felek elfogadjak, hogy az egyedi megrendeléssel kapcsolatban tett nyilatkozatok, a
teljesitésrol készilt jegyzOkonyvek, valamint a szamlak elektronikus tdton (e-mailben) kertlnek
megkiildésre, és azok elektronikus formaban is érvényesen létrejott jognyilatkozatnak mindsilnek.
Hatélyos a nyilatkozat, ha az a masik fél altal ismert e-mail cimre megkiildésre kertl és az a masik fél
szamara hozzaférhet6vé valik.

Vallalkozé jogosult a szolgaltatas teljesitésébe alvallalkozot, kozremikodSt bevonni, melynek
teljesitéséért ugy felel, mintha maga jart volna el.

A Megrendel6 koteles a szolgaltatas teljesitéséhez szikséges egylttmikodést biztositani. Ennek
elmaradasabdl eredé késedelemért vagy tobbletkoltségért a Vallalkozé nem felel.

Az tzlethelyiségen kivil k6tott és tavollévok kozott kotott szerzédés esetén, amely szolgaltatds nyujtasara
iranyul, ha a teljesités megkezdédik, a fogyasztonak minésilé megrendelét a szerz6dés megkotésének

napjatol szamitott tizennégy napon belil indokolas nélkiili felmondasi jog illeti meg.

A szerz6dés megszinik a szerz6désszer( teljesitéssel. A megsziintetésre elsésorban az ASZF-ben és a
Ptk-ban foglaltak az iranyadoak.

Jelen Kiegészités 2025.05.07. napjatdl hatdlyos és alkalmazandé és
Jelen Kiegészités az ASZFE 2. sz. mellékletét képezi.

Jelen Kiegészitésben nem szabalyozott kérdésekre az ASZF megfelels rendelkezései az iranyadoak.

Budapest, 2025.05.07.
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